LA SECONDE CHANCE
SOURIT A

GWENAELLE / '
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ELLE SE DISAIT “PERDUE", ELLE EST DESORMAIS “PRETE A L'EMPLOI".
EN PASSANT PAR L'ECOLE DE LA DEUXIEME CHANCE (E2C), GWENAELLE
EST DEVENUE L'HOTESSE DE CAISSE QUI MANQUE A VOTRE EQUIPE.

Q

entendre Gwenaélle raconter son parcours, I'on peine a imaginer

la personnalité que la jeune fille pouvait camper il y a encore quelques

mois de cela. “A la base, j'étais trés timide, je n'aurais pas pu parler
avec vous comme ¢a, j'avais peur”. Aprés deux années consécutives passées en Premiere
comptabilité puis gestion administrative, un second redoublement point a I'horizon.
Découragée, Gwenaélle jette I'éponge et décide de quitter les couloirs et les salles de
cours du lycée Jean Moulin en juin 2014. “)'étais perdue et en méme temps, je sentais
qu'il était temps de faire quelque chose de ma vie".

MOTIVATION

Sortie de route scolaire, zéro diplome en poche : le profil idéal pour le casting de I'Ecole
de la deuxiéme chance & Roubaix. “Je connaissais I'établissement, mon frére y était déja
passé. Des le premier jour, ils nous font comprendre que le plus important, ¢’est d’en
vouloir”. A défaut de se lancer dans la mode (qu’elle vénére) ou le secteur de la petite
enfance (dans laquelle elle avait déja travaillé), c'est le profil d’hdtesse de caisse qui se
dessine. “Je suis d'une nature assez réservée. Dans le prét-a-porter, il faut aller vers le
client. Ce qui me plait dans le métier d’hétesse de caisse, c'est que le client vient a moi 1"
Il ne faudra pas plus de quatre stages a Gwenaélle pour convaincre successivement les
équipes de Complice (Roubaix), Camaieu (L'Usine), Pimkie (Euralille) puis Brico Dépot
(Leers) de son professionnalisme et de son indéniable sourire.

REMISE A NIVEAU

Métro, boulot, dodo... mais pas que ! Si la philosophie de I'E2C se focalise sur un
objectif de réinsertion, le programme pédagogique comprend un panel d'activités allant
du sport aux sorties culturelles en passant par une remise a niveau en mathématiques
et en francais. “Je sens que j'ai beaucoup évolué, remarque Gwenaélle. Je m’exprime
plus, je suis plus ouverte gu'avant”. Lorsque les profs ne sont pas des “profs” mais des
“référents” et que ces derniers vous vouvoient du matin au soir, forcément, les rapports
changent. “Ca n'a rien a voir avec I'école traditionnelle, je ne sais pas comment dire
mais... ¢'est mieux " Acceptée en mars 2015 a I'E2C, Gwenaélle épluche chague mardi
aprées-midi les offres d’emplois a la recherche du contrat en or. Et bien qu'elle
n'envisage pas de "rester caissiere toute sa vie”, on croise les doigts pour qu'elle
décroche un travail avant décembre prochain, comme |'exige la durée maximale

de neuf mois du séjour de tout stagiaire a I'E2C. Mais pas d'inquiétude car la chance,
surtout la seconde, sourit toujours aux audacieux !

"RESTER CHEZ MOI ET REGARDER
LES EMISSIONS DE TELE-REALITE :
LES ANGES, LES CH'TIS, SECRET STORY."

“LES MAGASINS, FAIRE DU SHOPPING
AVEC MES AMIES, CA ME VIDE LA TETE."

“DU RAP : BOOBA, JUL, LACRIM. JE N'AIME
PAS TROP TOUT CE QUI EST ROCK."

"“ROUBAIX | MAINTENANT QUE MES
PARENTS HABITENT A LA CAMPAGNE,
JE ME RENDS COMPTE QU'IL Y A TOUT
CE QU'IL FAUT A ROUBAIX"

“DE VOYAGER PARTOUT DANS LE MONDE !"
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